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... und ich komme nicht mehr 
ans Telefon...
Durch Drücken auf den Funksender aktivieren 
Sie das Hausnotrufgerät. In diesem Moment 
erscheint in unserer Hausnotruf-Zentrale auf dem 
Computer-Bildschirm Ihr Name, Ihre Adresse, 
eventuelle medizinische Zusatzinformationen und 
Telefonnummern von Angehörigen. Ab diesem 
Moment ist auch gleichzeitig eine Sprechverbin-
dung über das Gerät zu unserem Mitarbeiter in 
der Hausnotruf-Zentrale hergestellt. Das funktio-
niert aus jedem Raum Ihrer Wohnung. 

Unser Mitarbeiter versorgt Sie mit der nötigen 
Hilfe, indem er Ihre Angehörigen, unseren Haus-
notrufmitarbeiter, den Rettungsdienst oder Ihren 
Arzt informiert. Den Ablauf legen wir mit Ihnen 
zuvor fest! 

Unsere Hausnotrufmitarbeiter mit entsprechen-
der Sanitätsausbildung sind im Notfall schnell bei 
Ihnen, führen notwendige Hilfsmaßnahmen durch 
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Was ist ein Hausnotruf? Was kostet der Hausnotruf?

Hausnotrufsender in der Uhr

DRK-Hausnotruf ist Testsieger

Leistungspakete:

Der Funksender ist in das Gehäuse der Uhr 
integriert. Die im Notfall zu drückende Ruftaste 
befi ndet sich unauffällig und leicht zu bedienen in 
der Fassung der Uhr. Somit wird nur noch ein 
Armband für Uhr und Funksender am Handge-
lenk getragen (siehe Bild oben). Die Hausnotruf-
Uhr kann gegen einen Aufpreis von 55,00 € 
erworben werden.

Der DRK-Hausnotruf setzte sich bei Stiftung 
Warentest mit der Note 2,3 an die Spitze. Das 
DRK überzeugte mit dem Kundenservice, aber 
auch mit der Beratung im Vorfeld und der Einrich-
tung des Hausnotrufs. Weitere Anbieter im Test 
waren drei Hilfsorganisationen sowie acht private 
Unternehmen. 

Empfohlenes Komplettpaket 

- Leistungen Basispaket
- Schlüsselaufbewahrung
- Pfl ege ihrer medizinischen Daten
- 24h Entgegennahme der Notrufe
- Hilfe im Notfall durch ausgebildetes
  DRK-Personal
- Alle Einsätze kostenlos

Einmalige Servicegebühr 

- Beratung
- Anschluss des Gerätes
- Einweisung
- Testlauf
- Regelmäßige Kontrolle der Funktion 
  des Gerätes

Basispaket 
(Kosten können von der Pfl egekasse 
übernommen werden)

- 24h Entgegennahme der Notrufe
- Einleiten geeigneter Maßnahmen
- Berechnung von Einsätzen, wenn kein   
  Komplettpaket (siehe unten) gebucht ist
- Keine Schlüsselhinterlegung! 
- Kostenpfl ichtige Türöffnung bei 
  Notfallrettung ohne Schlüssel

44,00 € 

monatlich

49,00 € 

einmalig

Für DRK-

Mitglieder

24,00 €

18,36 € 

monatlich

Ein Hausnotruf-System kann ganz einfach von uns 
an ihr Telefon angeschlossen werden. Das Sys-
tem besteht aus einem Funksender, den sie am 
Armgelenk (siehe Foto) oder um den Hals tragen 
können, und einem Festgerät, dass an ihr Telefon 
angeschlossen wird.

Voraussetzungen? 

Um ein Hausnotrufgerät anschließen zu können, 
benötigen wir nur einen Telefonanschluss sowie 
eine Netzsteckdose in der Nähe ihres Telefons.

Seit über 25 Jahren bietet das Deutsche Rote 
Kreuz den Hausnotruf an und gibt älteren oder 
allein stehenden Menschen sowie deren Angehö-
rigen im Alltag Sicherheit, Selbstständigkeit und 
die Gewissheit, dass man im Notfall kompetente 
Hilfe von speziell dafür ausgebildeten Mitarbeitern 
bekommt.

Im Notfall reicht ein Knopfdruck!


