
Hilfe auf Knopfdruck für Ihre Sicherheit 
in den eigenen vier Wänden.

Hausnotruf 

www.drk-karlsruhe.de

DRK-Kreisverband Karlsruhe e. V.
Am Mantel 3
76646 Bruchsal
Telefon:  07251/ 922-0
Fax:   07251/ 922-104
www.drk-karlsruhe.de
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DRK-Kreisverband 
Karlsruhe e. V.

Ansprechpartner für den Stadt- und Landkreis Karlsruhe:

Geschäftsstelle Karlsruhe
Soziale Dienste – Hausnotruf

Kriegsstraße 45
76133 Karlsruhe

Telefon: 07251/ 922-320
Fax: 07251/ 922-179

E-Mail: hausnotruf@drk-karlsruhe.de

Durch Drücken des Funksenders aktivieren Sie das 
Hausnotrufgerät. In diesem Moment erscheint in 
unserer Hausnotruf-Zentrale auf dem Computer-
Bildschirm Ihr Name, Ihre Adresse, eventuelle medizi-
nische Zusatzinformationen und Telefonnummern von 
Angehörigen. Gleichzeitig wird eine Sprechverbindung 
über das Hausnotruf-Gerät zu unseren Mitarbeitern in 
der Notruf-Zentrale hergestellt. Das funktioniert aus 
jedem Raum Ihrer Wohnung. 

Unser Mitarbeiter leitet alle nötigen Maßnahmen ein, 
indem er Ihre Angehörigen, unseren Hausnotrufmitar-
beiter, den Rettungsdienst oder Ihren Arzt informiert 
oder zu Ihnen schickt. Den genauen Ablauf legen wir 
mit Ihnen in einem persönlichen Gespräch zuvor fest! 

Unsere Hausnotrufmitarbeiter mit entsprechender 
Sanitätsausbildung sind im Notfall schnell bei Ihnen, 
führen notwendige Hilfsmaßnahmen durch und leiten 
ggf. weitere Maßnahmen ein.

Diese Broschüre wurde Ihnen überreicht von:

Bei Anschluss, bitte den oben genannten Mitarbeiter nennen.

www.drk-karlsruhe.dewww.drk-karlsruhe.de

• weitere Notrufsysteme
• Herdüberwachung
• Rauchmelder
• DRK-ServiceZeit
• Essen auf Rädern
• Erste Hilfe Ausbildungen
• Krankentransport

Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie gerne!
Sie erreichen uns unter 07251/ 922-189.

Notruf

Krankentransport

Polizei
Hausarztvertretung

112 Notruf (europaweit) 

(0721) 
19222

110
116 117



Ein Notfall ...
... und ich komme nicht mehr ans Telefon.

Weitere Angebote
Wir bieten mit unserem vielfältigen 
Angebot mehr Sicherheit und Entlastung: 

(nachts, Wochenende, Feiertag)



Leistungspakete:

Komplettpaket (empfohlen)
• Leistungen Basispaket
• Schlüsselaufbewahrung
• Pfl ege ihrer medizinischen Daten
• 24h Entgegennahme der Notrufe
• Hilfe im Notfall durch ausgebildetes 

DRK-Personal
• Alle Einsätze kostenlos

Einmalige Servicegebühr 
• Beratung
• Anschluss des Gerätes
• Einweisung
• Testlauf
• Regelmäßige Kontrolle der 

Funktion des Gerätes

Basispaket 
(Kosten können von der Pfl egekasse 
übernommen werden.)

• 24h Entgegennahme der Notrufe
• Einleiten geeigneter Maßnahmen
• Berechnung von Einsätzen*, wenn 

kein Komplettpaket (siehe unten) 
gebucht ist

• Keine Schlüsselhinterlegung! 
• Kostenpfl ichtige Türöff nung bei Notfall-

rettung ohne Schlüssel

59,00 € 

monatlich

49,00 € 

einmalig

Für DRK-

Mitglieder

24,00 €

*Abgerechnet wird die jeweils aktuelle Krankentransport-Pauschale.

oder

zzgl.

25,50 € 

monatlich

Ein Hausnotruf-System besteht aus einem Basisgerät 
und einem Funksender, den Sie am Armgelenk (siehe 
Foto) oder am Hals tragen können. Das Hausnotruf- 
System kann ganz einfach von uns in Ihrer Wohnung 
oder Haus angeschlossen werden.

Der Anschluss und die Bedienung sind denkbar einfach: 
Sie benötigen lediglich einen Stromanschluss! 

Seit über 25 Jahren bietet das Deutsche Rote Kreuz 
den Hausnotruf an und gibt älteren oder alleinstehenden 
Menschen sowie deren Angehörigen im Alltag Sicher-
heit, Selbstständigkeit und die Gewissheit, dass man im 
Notfall kompetente Hilfe von speziell dafür ausgebilde-
ten Mitarbeitern bekommt.

Im Notfall reicht ein Knopfdruck!

Die Vorteile 
• Bei einem Brand-

alarm wird zugleich 
eine auto matische 
Sprech verbindung 
mit der DRK-Notruf-
zentrale hergestellt 
und sorgt somit 
bessere Situations-
einschätzung.

• Die Mitarbeiter kümmern sich um weitere Alarmie-
rung der notwendigen Hilfe, auch wenn Bewohner 
schlafen, bereits bewusstlos sind oder niemand in 
der Wohnung ist.

• Verständigung von Feuerwehr, Bezugspersonen 

• Fachgerechte Installation und jährliche Wartung

Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie gerne.

Der DRK-Mobilruf bietet Ihnen nicht nur zuhause,
sondern immer und überall die Sicherheit, die Sie sich
wünschen! Bleiben Sie in Verbindung, auch wenn Sie
das Haus verlassen.

Ein gutes Gefühl für Sie und Ihre Angehörigen!

Was kostet der 
Hausnotruf?

Was ist ein Hausnotruf? DRK-Rauchmelder

Mobiler DRK-Notruf

Voraussetzungen? 

Bezuschussung 

durch die Pfl egekasse 

eventuell möglich


